W advocado

Mustervorlage & Hinweise

Unser Muster zur Entschadigungsforderung bei Reiseméangeln

Unser Schreiben zur Entschadigungsforderung bei Reisemangeln stellt lediglich ein
Muster dar, das standardisierte Phrasen enthalt. Da jeder Reisemangel individuell zu
beurteilen ist, sollte dieses Muster lediglich als Grundlage genutzt und an Ihren Fall
angepasst werden.

Wenn Sie das Muster nutzen wollen, fillen Sie samtliche Formularfelder aus und achten
auf die Korrektheit Ihrer Angaben.

Bitte beachten Sie, dass Sie vor Forderung einer Reisepreisminderung eine
Entschadigungsanzeige beim Reiseveranstalter gestellt haben mussen. Fotobeweise der
Reisemangel konnen im Anhang hinterlegt werden.

Achten Sie ferner darauf, dass wir fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der
Mustervorlage keine Garantie libernehmen.

o Bevor Sie den Musterbrief versenden, kdnnen Sie sich zunachst
umfassend in unserem Ratgeber Uber alle Voraussetzungen und Konsequenzen
informieren. Lesen Sie dazu den Beitrag ,Reisemangel geltend machen®.

o Damit Sie sichergehen kénnen, dass das Musterschreiben den Anforderungen lhres
individuellen Falls vollstandig genugt, konnen Sie es von einem Anwalt fur
Reiserecht prufen lassen. advocado findet flr Sie den passenden Anwalt aus einem
Netzwerk mit iber 500 Partner-Anwalten. Dieser kontaktiert Sie innerhalb von 2
Stunden fur eine kostenlose Ersteinschatzung zu Ihren Handlungsoptionen und
Erfolgsaussichten.

Fir eine kostenlose Ersteinschatzung von einem unserer Partner-Anwalte kénnen Sie
einfach hier Ihre Rechtsfrage eingeben: www.advocado.de/rechtsfrage-stellen.html

VONKunden

EMPFOHLEN
ADVOCADO ERSTEINSCHATZUNG ADVOCADO KUNDENSERVICE HOCHSTE

Weiterempfehlung
Wichtig: Fiir eine kostenlose Ersteinschatzung* durch einen Der Kundenservice ist von 8:00 bis 22:00 Uhr Fiir advocado
advocado Partner-Anwalt nutzen Sie bitte unseren einfachen & Sie erreichbar. Online-Rechtsberatung
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schnellen Online-Prozess.
Telefon: 0800 400 18 80 |74

*Die Ersteinschdtzung erfolgt zwischen 9:00 und 18:00 Uhr.
E-Mail: service@advocado.com

www.advocado.de


https://www.advocado.de/ratgeber/schadensersatzrecht/reisen/reisemaengel-geltend-machen.html
http://www.advocado.de/rechtsfrage-stellen.html

Vorname Name Absender
Stralle Hausnummer

PLZ Ort

Name des Reiseveranstalters
Stralle Hausnummer

PLZ Ort

Ort, Datum

Entschadigungsforderung aufgrund nicht behobener Reisemangel

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich wende mich an Sie, weil es bei folgender Reisebuchung erhebliche Mangel gab:
Reisezeitraum: Anreisedatum bis Abreisedatum
Reiseziel: Ort
Unterkunft: Name der Unterkunft

Buchungsnummer: Buchungsnummer

Buchungsdatum: Datum

Folgende, vorab vereinbarte, Leistungen wichen vom Reisevertrag/der Katalogbeschreibung ab:

Beschreibung der Mangel

Diese Reisemangel habe ich am Datum vor Ort bei der Reiseleitung angezeigt und um
Abhilfe gebeten. Daraufhin wurden die Mangel nicht behoben.

Aufgrund der oben genannten Mangel war mein Aufenthalt erheblich beeintrachtigt. Deshalb
fordere ich nachtraglich eine angemessene Reisepreisminderung. Eine Minderung in Héhe von

Prozent % halte ich flr gerechtfertigt. Dies entspricht einem Betrag in Hohe von Betrag €. Bitte

Uberweisen Sie diesen Betrag bis zum Datum auf folgendes Konto:

Kontoinhaber: Kontoinhaber
IBAN: IBAN
BIC: BIC

Bei erfolglosem Verstreichen der Frist behalte ich mir gerichtliche Schritte vor.

Mit freundlichen GriifRen

Vorname Name Absender



